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eKatalog - Er behält die technischen Daten und Zeichnungen zu jedem Produkt in jeder Grösse.

1 - Gehen Sie auf  „E Katalog“ (1) im Gesamtmenü und wählen Sie den gewünschten
Katalog: Standardprodukte oder Ersatzteile.

2 - Wickeln Sie die Produktfamilie ab, (2) die Sie interessiert bis Sie den gewünschten
Produkt erreichen.

3 - Klicken Sie auf  „Weiter“ (3) dann kommen Sie auf die Tabelle mit allen möglichen
Grössen

Navigationsprozess

4 - In der gewünschten „Grösse“ Spalte, Sie können folgendes wählen:
- Abmessungen/Eigenschaften :  um  die Technischen Daten zu überblicken.
- In den Warenkorb legen: um Ihren Wunsch zu bestätigen, die Konfiguration erscheint und Sie können den Produkt

in den Korb hinzulegen.
- Ersatzteilliste: um die verfügbaren Ersatzteile ins Detail zu sehen.
- DXF: um die DXF Zeichnungen auf Ihrem PC zu speichern.

(2)

(1)
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5 - Wenn nötig, konfigurieren Sie Ihre Einheit anhand der vorgeschlagenen Optionen. 

Um Ihren Wahl in der gewünschten Konfiguration
zu bestätigen, Klicken Sie auf „KORB“.

Hinweis: Ein Konfigurator steht Ihnen zur Verfügung für Elektromodul Bremskupplungkombinationen und ERD Bremsen.

Prüfen Sie den Korbhinhalt
Klicken Sie auf der roten Ikone „WARENKORB“.
Der Korb behält entweder Kits oder komplette Einheit, die durch Ihre Artikelnummer direkt anerkannt werden.

Bei dieser Etape, Sie können:
- Einen neuen Produkt hinzufügen, indem Sie den 

Wahlprozess nochmals durchgehen.
- Einen Produkt löschen, indem sie in Ihrem Korb auf jede 

zu stornieren Zeile klicken 

Um die Kitselemente zu sehen oder verhindern, klicken Sie auf „+“ oder „–“ neben dem Wort KIT.

Suche mit Code 

In aller Effizienz  und Einfachheit benutzen Sie die „Suche mit Code“, indem Sie entweder Familiencode des Produktes
eingeben oder die Variante oder auch die Artikelnummer (mit mehr oder weniger Details).

Geben Sie Ihre Daten ein und Klicken Sie auf „GO“. Eine entprechende Produktenliste erscheint. 
Klicken Sie dann auf den gewünschten Produkt.
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Preisliste, Lagerbestand, Auftragsbearbeitung : eSales Modul

1 - Gehen Sie auf eSales (1) und geben Sie Ihr Kontonummer mit Login ein.

2 - Die Waren können Sie bevor oder nach dem Anschluss am E Sales Menü in den Korb legen.

3 - Klicken Sie auf Preise / Bestand (3).

Auftragsbearbeitung 

1 - Legen Sie Waren in den Korb.
2 - Prüfen Sie Preisliste und Vorrat.
3 - Klicken Sie auf “Bestellen”, ein Fenster erscheint und Sie können die Daten und Bestellpositionen eingeben. 

Allgemeine Informationen

- E-Mail adresse wohin die 
Auftragsbestätigung zugesandt 
werden soll 

- Lieferadresse

- Ihre Bestelldaten

- Im Notfall  Text für Sonderangaben.

4 - Wählen Sie eine Transportsweise: 
Standard (laut unserer Verkaufs-
bedingungen) oder Express
(Express ist nur möglich, wenn alle
Ihre Bestellpositionen auf Lager
lieferbar sind).  

(1)

(3)
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Informationen zu Ihren Bestellpositionen

- Geben Sie den Eintreffenstermin an, wenn er sich von dem unterscheidet, den Sie in den “Allgemeinen Informationen”
gegeben haben.

- Ein Kommentartext kann zu jeder Zeile hinzugefügt werden. 

Klicken Sie auf „Bestellen“, um die Beladung Ihres Auftrages auf unserem System zu aktivieren.
- Eine Nummer wird Ihnen sofort mitgeteilt, die Ihren Auftrag identifiziert. Notieren Sie sich bitte diese Nummer. Sie ist bei

jedem Anruf bei unserer Verkaufsabteilung im Innendienst erforderlich.

- Sie erhalten eine Auftragsbestätigung auf Ihre E Mail Adresse.
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Um den Status Ihrer laufenden Aufträge genau zu kennen, klicken Sie auf eine der drei Ihnen angebotenen Sortieroptionen.
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